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RESUMO

Introducdo: As Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Medicina, em vigor
desde 2014, definem o estagio como periodo obrigatério nos dois Ultimos anos de
formacdo, buscando aproximar os estudantes da pratica médica e do "saber tratar".
Estudos recentes apontam uma lacuna significativa na formacédo médica em cenarios de
Urgéncia e Emergéncia (UE), resultando em desafios na preparacdo estudantil e
possiveis impactos na aprendizagem e na futura vida profissional. Objetivo: Este
trabalho propde a elaboracdo de material para capacitacdo de preceptores do Curso de
Medicina, atuantes em cenarios de UE do Hospital Universitario de Vassouras
(Vassouras-RJ), na utilizacdo das micro habilidades do modelo OMP Meétodos:
Realizou-se uma pesquisa de campo com preceptores no setor de UE do Hospital
Universitario de Vassouras, em Vassouras-RJ. Adotou-se uma abordagem mista,
incluindo revisao de literatura sobre OMP, seguida de coleta de dados por questionarios
e analise das reflexdes dos preceptores. A aprovacao ética foi obtida junto ao Comité de
Etica em Pesquisa da Universidade de Vassouras. Resultados: A participacdo foi de
78% dos preceptores, sendo que 84,8% nunca utilizaram o OMP. A analise qualitativa
revela diferentes niveis de reflexdo entre os preceptores, destacando a necessidade de
formag&o pedagdgica e aprimoramento na integragao entre papéis de ensino e atividade
clinica. O estudo gerou materiais educacionais, incluindo infograficos, podcasts e
videoaulas, estrategicamente elaborados para atender aos diversos estilos de
aprendizagem dos preceptores.

Palavras-chave: Preceptoria; Visitas com preceptor; Emergéncia; Capacitacdo de
professores; One Minute Preceptor.



ABSTRACT

Introduction: The National Curricular Guidelines for the Medicine Course, in force
since 2014, define the internship as a mandatory period in the last two years of training,
seeking to bring students closer to medical practice and "knowing how to treat". Recent
studies point to a significant gap in medical training in Urgent and Emergency (UE)
scenarios, resulting in challenges in student preparation and possible impacts on
learning and future professional life. Objective: This work proposes the development of
material for training preceptors of the Medicine Course, working in UE scenarios at the
Hospital Universitario de Vassouras (Vassouras-RJ), in the use of the micro skills of the
OMP model Methods: A survey of field with preceptors in the UE sector of the Hospital
Universitario de Vassouras, in Vassouras-RJ. A mixed approach was adopted, including
a literature review on OMP, followed by data collection using questionnaires and
analysis of preceptors' reflections. Ethical approval was obtained from the Research
Ethics Committee of the University of Vassouras. Results: Participation was 78% of
preceptors, with 84.8% never using the OMP. The qualitative analysis reveals different
levels of reflection among preceptors, highlighting the need for pedagogical training and
improvement in the integration between teaching roles and clinical activity. The study
generated educational materials, including infographics, podcasts and video classes,
strategically designed to meet preceptors’ diverse learning styles.

Key-words: Preceptorship; Teaching Rounds; Emergency; One Minute Preceptor.
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1. INTRODUCAO

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) do Curso de Medicina, em vigor
desde o ano de 2014, definem internato como o periodo de estagio curricular obrigatério
que acontece nos dois ultimos anos da formacdo, nos quais se espera que o0 académico
se aproxime da pratica médica e do “saber tratar” 12, Para tanto, o estudante deve cursar
modulos em cenarios de préatica nas areas da Atengdo Bésica, Salde Coletiva, Pediatria,
Ginecologia e Obstetricia, Cirurgia Geral, Clinica Médica, Saude Mental e, também, de
Urgéncia e Emergéncia (UE) . As DCNs de 2014 estabeleceram que 30% da carga
horéria total do internato seja desenvolvida na Atencdo Bésica e em servigos de UE de
unidades publicas de saude, atendendo-se assim, as necessidades de maior prevaléncia
em saude da populagio brasileira .

Trabalhos recentes, porém, referem que ainda hd uma lacuna importante no
ensino médico na area de UE 3. Muitas vezes, os académicos ndo se sentem preparados
para participar de discussdes clinicas e de outras situacdes tipicas da pratica médica no
servico de UE, o que os leva a verem esses cenarios de pratica como pouco proveitosos,
gerando danos para o aprendizado e para sua futura vida profissional *.

Essencial nesse cenario de aprendizagem é o preceptor, profissional que, ao
mesmo tempo que desenvolve atividades assistenciais, acompanha e orienta o estudante,
tendo como tarefa promover e fomentar atividades e, também, discussdes capazes de
contribuir para a formagao do futuro médico >°.

Nesse sentido, ja foram propostas estratégias de capacitacdo para preceptores
de cenéarios de UE, que variaram desde o treinamento para ado¢do de metodologias
ativas de ensino-aprendizagem até o uso de simulac@es realisticas em laboratérios de
habilidade e de simulacdo, visando aprimorar as competéncias, habilidades e atitudes

desenvolvidas pelo estudante em seu estagio supervisionado na area de UE %,

11



Nota-se, porém, a falta de propostas vidveis de serem desenvolvidas no proprio
cendrio de UE, sem a necessidade de insumos (manequins para simulacdo, por
exemplo), tendo como base 0s casos reais atendidos pelos académicos sob supervisao
do preceptor e que garantam a sistematiza¢do do conhecimento construido.

Para sanar esta deficiéncia, h& o modelo de ensino conhecido como One-
Minute Preceptor (OMP) — composto por cinco micro habilidades a serem
desenvolvidas pelo preceptor, que podem ser sumarizadas em: (1) assumir um
compromisso — realizar perguntas abertas para verificar a percepgdo do estudante a
respeito do caso do paciente; (2) buscar evidéncias — questionar o estudante a respeito
de informacdes que o levaram a determinado diagndstico ou conduta; (3) ensinar regras
gerais — ou caracteristicas comuns da situacdo trabalhada; (4) fornecer feedback positivo
— reforcar o que foi feito corretamente na apresentacdo do caso ou conduta; e (5)
corrigir os erros — de forma a reduzir a repeticdo dos mesmos, sempre de forma
respeitosa e proveitosa para o aprendizado do estudante °1°,

O OMP, amplamente reconhecido, existe desde 1992, ja tendo sido validado
pela literatura. Estrategicamente o aprimoramento de cinco micro habilidades permite
ao preceptor compreender tanto as linhas de raciocinio, quanto os erros e acertos dos
estudantes %! assim como potencializa o raciocinio critico e a tomada de decisdo pelo
estudante.

Em 2023, Sharma et al. realizaram um estudo descritivo e transversal, que
incluiu quatro docentes e 20 residentes de ginecologia/obstetricia. Cada residente
participou de trés sessdes de OMP em cenarios de casos ginecologicos, com um
intervalo de dois dias entre as sessOes, com professores atuando como preceptores e
observadores. Apos as trés sessdes de OMP, foi dado o feedback aos residentes e

professores sobre a sua experiéncia de ensino e aprendizagem com o modelo OMP, por
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meio de uma escala de Likert. O indice de satisfacdo dos residentes e docentes com 0
OMP foi de 96,3% e 95%, respectivamente. Todos os residentes e membros do corpo
docente concordaram que o OMP abordou as lacunas de aprendizagem e expressaram
estar satisfeitos com o OMP em ambientes clinicos em comparacdo ao método
tradicional de ensino. Houve consenso de que o OMP pode avaliar todos 0s dominios da
aprendizagem. Todos os residentes e docentes opinaram que o tempo atribuido para
abordar todas as micro habilidades era menor e 60% dos residentes defenderam a
atribuicéo de pelo menos 5 minutos para o encontro de ensino. O estudo indicou o papel
benéfico do OMP em um ambiente clinico com restri¢do de tempo 2.

Diante do exposto, propde-se, como produto do Mestrado Profissional em
Ciéncias Aplicadas em Salde da Univassouras, a elaboracdo de material para
capacitacdo de preceptores do Curso de Medicina, atuantes em cenarios de UE do
Hospital Universitario de Vassouras (Vassouras-RJ), na utilizacdo das micro
habilidades do modelo OMP e a elaboragéo de um artigo sobre tal produto.

1.1. O Preceptor

A palavra preceptor deriva do latim praecipio, termo utilizado para denominar
0s mestres das ordens militares romanas. Entretanto, desde o século XVI, o termo
passou a ser usado como sindnimo de educador 3. Atualmente, na educacio na area da
salde, o preceptor tem a funcdo de mediar a construcdo do conhecimento, sendo o
exercicio de sua atividade fundamental para melhorar a qualidade da formacao técnica,
pessoal e, também, da prestacédo de cuidados °.

Mills et al. (2005) definiram o preceptor como um profissional externo a
academia e acresceram a sua funcdo, um papel de destaque na socializacdo do

académico, ou recém-graduado, no ambiente de trabalho 4. Independentemente do
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conceito utilizado, ha concordancia no fato de que o principal campo de trabalho do
preceptor de medicina é a beira de leito 14°,

Para Ribeiro et al. (2020), a preceptoria é uma atividade essencial a formacéo de
profissionais de salde e tem cada vez mais ocupado papel de destaque nas discussdes
académicas. Os pesquisadores analisaram o perfil dos profissionais de saude das
Unidades Basicas do municipio de Sdo Luis (MA) que exerciam a pratica de preceptoria
na Atencdo Basica (AB) e avaliaram, também, a percepc¢do destes profissionais sobre
sua pratica de preceptoria e possiveis contribuicbes ao processo de formacdo dos
estudantes. Tratou-se de uma pesquisa qualitativa, exploratoria, descritiva, de natureza
analitica, cujos sujeitos envolvidos no estudo foram profissionais de satde das Unidades
Basicas que exerciam atividades de preceptoria ha, no minimo, um ano. A coleta de
informagdes ocorreu por meio de entrevistas semiestruturadas e pela aplicagédo de
questionario sociodemogréfico. Foi possivel identificar a percepcdo dos preceptores
sobre sua pratica apontando para um modelo de professor fora dos muros da escola e,
também, para a importancia da AB como cenério de transformacdo e de formagdo
diferenciada dos futuros profissionais, demonstrando estar de acordo com o que é
proposto nas DCN dos cursos de graduacdo em salde. A presenca do estudante tinha
significado para o preceptor como um estimulo ao seu proprio crescimento profissional
15.

Paula e Toassi (2021) analisaram, por meio de uma revisdo integrativa de
literatura, o papel e as atribui¢bes do preceptor na formacdo dos profissionais da satde
no contexto do ensino em cenarios de aprendizagem do Sistema Unico de Satde (SUS).
O preceptor foi identificado como o profissional do servi¢o de salde que orienta, faz a
mediacdo, integra, acompanha, supervisiona, aconselha, escuta, demonstra, explica,

forma, conscientiza e avalia o estudante, ensinando-lhe pelo trabalho, aliando saberes
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tedricos a realidade dos servigcos e aproximando o estudante da equipe de salde e de
usuarios. Constataram que, além da capacidade técnica, o preceptor deve ter habilidades
relacionais e competéncias didatico-pedagdgicas que sejam facilitadoras do aprendizado
pelo estudante. Questdes como desafios voltados a formacdo didatico-pedagdgico do
preceptor, fragilidade na relacdo do preceptor com as Instituicdes de Ensino Superior,
infraestrutura inadequada para as atividades de ensino nos servigos e dificuldade do
preceptor conciliar a supervisdo dos estudantes com as atividades clinicas da rotina do
trabalho, foram identificadas °.

A preceptoria tem um papel importante na formacg&o dos profissionais de saude
por servir de espelho nas atividades praticas. Bezerra et al. (2022) verificaram a visdo
de cirurgides-dentistas sobre a preceptoria, além de identificarem os principais
questionamentos e insegurancas frente ao papel de supervisor/orientador de estagio.
Realizaram um estudo transversal de abordagem qualitativa a partir de entrevistas
realizadas de agosto a outubro de 2017 com 11 preceptores vinculados a rede de AB do
municipio de Arcoverde/PE. Os preceptores expressaram a necessidade de receber um
curso de formacdo para exercicio da atividade. Em relacdo aos alunos, ndo foram
identificadas dificuldades quanto a aspectos didaticos e de relacdo interpessoal. A
inseguranga expressada por alguns sobre o atendimento clinico realizado por alunos
tinha sido contornada pelos preceptores. A experiéncia da relacdo de preceptoria entre
0s estudantes e preceptores foi tida como positiva (visdo dos preceptores), com
compartilhamento de informagfes entre os dois grupos. Entretanto, evidenciou-se a
necessidade de formacdo voltada para a preceptoria, a fim de maximizar o
aproveitamento do estagio para ambos. Tal percepcdo disparou o desenvolvimento de
um processo formativo conduzido pelos docentes 7.

1.2. O Internato Médico na Univassouras

15



No curso de medicina da Universidade de Vassouras (Univassouras), 0 internato
é regido por legislacdo elaborada pelo Ministério da Educacdo (MEC) através da
Resolucdo n.° 3, de 20/06/2014 1, que instituiu as mais recentes DCNs do Curso de
Graduacdo em Medicina. Este documento, em seu Capitulo I11, Artigo 24, estabeleceu
as normas desta etapa de formacdo em servigo — identificado como internato médico — a
ser cumprido em 4 semestres, ou seja, em 2 anos de pratica supervisionada em regime
presencial, desenvolvida em servigos de satide definidos pela Coordenacéo do Curso 8.

O internato da Univassouras esta alocado nos dois ultimos anos do curso (9°,
10°, 11° e 12° periodos da matriz curricular), sendo que em cada semestre, sdo
disponibilizados dois mddulos aos estudantes, totalizando oito mddulos. Cada médulo
tem a duracdo de 11 semanas e é desenvolvido nos seguintes cenarios: Hospital
Universitario de Vassouras (HUV) e hospitais conveniados, Laboratérios de
Habilidades e Simulacdo, Unidades Bésicas de Salde e Departamento de Vigilancia
Epidemioldgica dos municipios de VVassouras e de Miguel Pereira.

1.3. O Ensino em Urgéncia e Emergéncia

Apesar da inser¢do da UE como um dos modulos obrigatorios no internato, Boa
Sorte et al. (2020) publicaram um estudo relatando a percepcdo do estudante de
medicina no Brasil a respeito do ensino nesta area medica, cujo resultado mostrou a
existéncia de expressivas deficiéncias®.

Tal achado ¢ corroborado por outros trabalhos 7, o que sinaliza a necessidade
de atengdo imediata para formacdo pedagogica de preceptores, sobretudo se for levado
em conta o fato de que os setores de UE costumam ser os principais locais de trabalho
de médicos recém-formados.

Quilligan (2015) j& havia elucidado que académicos aproveitam melhor as

discussoes e sessoes clinicas quando participam ativamente destas atividades, possuindo
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um papel e responsabilidades a desempenharem e recebendo orientacGes a respeito de
quais topicos podem aprender a partir da situacéo vivenciada .

Cushing (2023) desenvolveu pesquisa com intuito de identificar estratégias de
ensino estruturadas para reduzir a barreira de treinamento de preceptores, bem como
para melhorar a eficacia e eficiéncia da preceptoria. Técnicas de ensino estruturadas,
como o0 OMP e o SNAPPS (Resumir, Analisar, Limitar, Sondar, Planejar e Selecionar)
sdo comprovadamente eficazes e eficientes para treinar estudantes. Constataram que 0s
recursos de treinamento podem potencializar a instrucdo dos alunos pelos preceptores e
que muitos deles contavam com a experiéncia clinica para orientar os métodos de
ensino aos estudantes. Ao implementarem o treinamento de preceptores usando
estratégias de ensino estruturadas, os programas podem diminuir as barreiras para 0s
preceptores e, potencialmente, aumentarem a eficacia e eficiéncia dos preceptores.
Treinar preceptores no uso de estratégias de ensino estruturadas por meio de workshops,
modulos de aprendizagem assincronos e podcasts poderia fornecer aos preceptores o
suporte necessario para educar alunos em fase clinica °.

Pimentel et al. (2023) analisaram, por meio de um estudo de intervencao,
qualiquantitativo, em um dos cenarios de um hospital escola, o impacto do modelo
OMP na vivéncia da pratica profissional de dez estudantes de fisioterapia de uma
instituicdo de ensino superior. Concluiram que o modelo OMP estimulou, motivou e
favoreceu o raciocinio critico reflexivo dos estudantes, sendo percebido, pelos grupos,
uma melhora na conducdo da preceptoria, feedback e postura ativa dos estudantes,
possibilitando consolidar instrumentos facilitadores de ensino-aprendizagem em
ambientes de pratica clinica .

A utilizacdo do OMP pelo preceptor tem o potencial de sistematizar as

discussOes e trazer ao interno de medicina a sensacdo de pertencimento, sendo assim,
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um importante instrumento para aprimorar o ensino em UE *1° contribuindo para a
graduacdo de médicos aptos a prestarem atendimento resolutivo aos usuarios dos

servicos de UE.
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2. OBJETIVOS

21. Geral

Elaborar e operacionalizar uma capacitacdo para preceptores em cenarios de

urgéncia e emergéncia do HUV na utilizacdo do modelo de ensino OMP.

2.2.  Especificos

I.  Desenvolver material educativo a respeito das micro habilidades do OMP.
Il.  Desenvolver material instrucional (videoaula, infogréafico e podcast) sobre o uso

do modelo de ensino OMP.
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3- METODOS

Trata-se de uma pesquisa de campo, aplicada, longitudinal, prospectiva
quantiqualitativa envolvendo preceptores atuantes no setor de UE do HUV, um dos
cendarios de pratica dos alunos do curso de medicina da Univassouras, situado no
municipio de Vassouras — Rio de Janeiro, Brasil.

A pesquisa foi desenvolvida em duas etapas, sendo a primeira delas uma reviséo
de literatura sobre o tema OMP, e a segunda, uma coleta de dados dos preceptores
participantes. Esse estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade de Vassouras (Protocolo n° 75621723.8.0000.5290). A participacdo foi
voluntéria, sem remuneracdo ou incentivos. Foram garantidos a confidencialidade dos
dados e 0 anonimato do participante

3.1. Revisdo de Literatura

Foi realizada uma revisdo integrativa da literatura a respeito do tema estudado,
sendo levantados artigos nas plataformas PubMed, Cochrane, Lilacs e SciELO,
publicados no periodo de 2018-2024, utilizando os seguintes descritores controlados,
disponiveis no DECS: preceptoria; visitas com preceptor; emergéncia, capacitacdo de
professores. E o descritor ndo controlado: One Minute Preceptor. Utilizou-se o operador
booleano AND.

Foram excluidos os artigos publicados em outros idiomas que ndo inglés,
portugués ou espanhol, e também, resumos publicados em anais e editoriais.

3.2.  Universo investigativo

O universo investigativo da pesquisa contava, inicialmente, com 28 preceptores
atuantes no HUV, conforme informado pela coordenacéo de ensino do hospital.

Os critérios de inclusdo foram o participante atuar como preceptor médico do

internato no HUV nas areas supracitadas, concordar em participar do estudo através da
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assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e responder ao
questionario elaborado pelas pesquisadoras (Anexos 1 e 2, respectivamente). Os
critérios de exclusdo foram o participante ter menos de 18 anos, ser preceptor de areas
médicas distintas & de UE; e ndo concordar em assinar o TCLE.
3.3. Procedimento de Coleta

A coleta de dados aconteceu nos meses de novembro e dezembro de 2023, com
busca ativa pelos preceptores, de forma a aumentar a aderéncia a pesquisa 2.

Os participantes receberam, via Google Formularios, um questionario (Anexo 2)
contendo perguntas objetivas a respeito de dados sociodemograficos e de informacdes
profissionais, tais como tempo de graduacgéo, especializacéo e titulagdo; tempo em que
atuava na preceptoria; exercicio de atividade docente na Univassouras e formacao
pedagdgica na area de ensino. Adicionalmente, receberam questionario semiestruturado
com trés perguntas abertas, através das quais, as pesquisadoras pretendiam desencadear
a elaboragdo de narrativas, ou seja, relatos breves e pessoais sobre experiéncias
vivenciadas, que propiciam reflexdes e o pensamento critico 2.

3.4. Anédlise dos Resultados

Os dados quantitativos foram analisados por estatistica descritiva. Para a analise
dos dados qualitativos, formou-se equipe de andlise composta por outros dois
pesquisadores independentes, sem vinculo formal com o projeto em questdo, mas com
experiéncia no delineamento de estudos qualitativos e categorizacéo de discursos.

Utilizou-se o checklist CONSOLIDATED CRITERIA FOR REPORTING
QUALITATIVE RESEARCH (COREQ) (Anexo 3) para avaliar a qualidade do processo
de pesquisa, anélise de dados e desenho do estudo %,

A andlise qualitativa baseou-se nas narrativas dos preceptores, geradas a partir

das seguintes perguntas: (1) Conte-nos brevemente sobre o qudo preparado(a) vocé se
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sente para exercer a funcdo de preceptor(a); (2) Vocé usa modelos estruturados de
ensino a beira de leito? Caso tenha usado, conte-nos sobre sua experiéncia. Caso nunca
tenha usado, conte-nos o motivo; (3) Como vocé pode ser ajudado(a) a exercer de forma
melhor a preceptoria?

As respostas obtidas foram categorizadas de acordo com os métodos tradicionais
de andlise de conteudo, técnica que tem por finalidade a descrigdo sistematica e objetiva
do contetido das comunicagdes 2. Os pesquisadores iniciaram a analise com a leitura
livre do texto sem a intencdo de categorizacdo. Na segunda leitura, categorizaram temas
e questbes separadamente. Por fim, os produtos de cada pesquisador foram pareados por
semelhangas de significado e discutidos com o grupo de pesquisa. Os resultados foram
divididos em categorias analiticas, itens e exemplos. O mesmo grupo realizou a analise
das reflexdes, inicialmente de maneira individual, seguida de discussao e reanalise em
grupo.

As narrativas geradas pelos preceptores foram, entdo, classificadas em seus

niveis de reflexdo conforme o proposto por Niemi (1977), em: reflexGes com

compromisso (RC) - elaboragdo de reflexfes analiticas, com a capacidade de observar
um fenémeno por diferentes pontos de vista; geralmente, o sujeito da pesquisa da a sua

opinido sobre o assunto - ; exploracdo emocional (EE) - os discursos trabalham com

autoconsciéncia e emocdes, ndo costumam possuir as analises de perspectiva tipicas do

grupo anterior- ; descricdo objetiva (DO) - foco em eventos objetivos e performance; o0s

sujeitos se concentram no que objetivamente aconteceu, ao invés de explorar emogdes e

pontos de vista sobre o assunto - e descri¢fes difusas (DD) - discursos curtos,

caracterizados por serem imparciais e superficiais 2.
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Para efeitos de analise, os niveis de reflexdo RC e EE foram agrupados, e
denominadas reflexdes de nivel superior, assim como os niveis DO e DD foram
analisados em conjunto, sendo chamados de reflexdes de nivel inferior.

3.5. Elaboracdo do Produto

Realizou-se busca de anterioridade na plataforma Google Patents com finalidade
de identificar material instrucional sobre o tema, porém ndo houve resultados, sendo
necessaria a construcdo da propria coletanea de materiais educacionais/instrucionais da
qual se compde este produto.

O objetivo central foi utilizad-los para a capacitacdo desses profissionais no
desenvolvimento de cada uma das cinco micro habilidades fundamentais do método
One Minute Preceptor (OMP), necessidade identificada durante a analise detalhada das
narrativas obtidas.

O produto abarca uma variedade de recursos: infografico, podcast, videoaulas,
que foram elaborados e confeccionados de maneira especifica para atender aos
diferentes perfis de aprendizagem dos preceptores. Essa abordagem multifacetada visa
ndo apenas fomentar a construcdo de conhecimento, mas também, disponibilizar
ferramentas préaticas para a aplicacdo efetiva no contexto dindmico da pratica clinica e
do ensino médico em EU.

Os materiais foram distribuidos aos participantes da pesquisa por meio de links
acessiveis no canal oficial de comunicacdo dos preceptores do HUV

(https://forms.gle/LbD2xJwU4WttzZWEGBA). Essa estratégia facilitou e otimizou o

acesso facil e rapido, garantindo que os preceptores pudessem explorar o contetido no

momento que lhes fosse mais conveniente.
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4- RESULTADOS/PRODUTO

Dos 28 preceptores atuantes em cendarios da UE no HUV, 22 participaram da
pesquisa, totalizando 78% de adesdo. A ndo participacdo se deveu ao desencontro entre
a pesquisadora e preceptores no ambiente hospitalar, ou pelo encerramento da
distribuicdo do questiondrio na data prevista em dezembro de 2023, conforme
cronograma da pesquisa.

Os dados sociodemograficos e de atuacdo profissional estdo resumidos nas
Tabelas 1 e 2, respectivamente. Ressalta-se que 79,2% dos participantes também atuam
como docente na Universidade de Vassouras e 50% possuem formacéo pedagdgica na
area do ensino médico. Sobre a utilizacdo do modelo OMP, 78,3% dos participantes da
pesquisa nunca o utilizaram.

4.1. Anélise Qualitativa

A resposta as trés perguntas abertas do questionario semiestruturado gerou um
total de 66 narrativas. Dessas, 15,1% foram categorizadas como reflexGes de nivel
superior, exemplificadas pelas seguintes falas.

“Uma comunidade de preceptores com troca continua de experiéncias associada a
formacao pedagdgica continua teria grande potencial de melhoria de todo o
grupo. Um despertar para 0s mais jovens e uma manutencéo do encanto com o
ensino para os mais experientes”.

P22, 59 anos, homem.

“Apesar de nao ter feito uma formacéo formal em ensino médico fiz pequenos
cursos e simposios. Além disso atuo na area ha quase 10 anos e ao longo do tempo
adquiri experiéncia. Atualmente a minha maior dificuldade ndo é em exercer a
preceptoria, mas sim ter conhecimento pedagdgico sobre a forma de ensinar e

avaliar os alunos”
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P14, 39 anos, mulher.
As falas abaixo sdo exemplos de reflexdes de nivel inferior, que compuseram 84,8% das

narrativas classificadas na pesquisa.

“«“ »»

uitos anos atuando”.
P18, 62 anos, homem.
“Muito preparada para exercer essa fungdo”.
P09, 43 anos, mulher.

A Tabela 3 mostra a analise dos niveis de reflexdo realizada individualmente por
perguntas.

As respostas as perguntas 1 e 2 foram analisadas, conforme Bardin %, e
agrupadas em categorias. O resultado se encontra expresso nas Figuras 1 e 2,
respectivamente.

A ultima pergunta do questionario, “Como vocé pode ser ajudado(a) a exercer de
forma melhor a preceptoria?”’, foi analisada de forma analoga as anteriores com
elaboracéo de categorias do discurso e criagdo de itens, que serdo elucidados abaixo e
encontram-se resumidos na Tabela 4.

Os discursos puderam ser agrupados em duas categorias: necessidade de

formag&o pedagdgica e melhor articulagdo do papel ensino x assisténcia.

4.1.1. Necessidade de formacdo pedagogica: aqui foram agrupadas as falas dos
sujeitos que julgaram o aperfeicoamento em praticas pedagogicas o principal
pilar para melhoria em sua pratica como preceptores. Dentro dessa categoria,
foram identificados os seguintes itens:

1. Busca propria por capacitacdes: referente as falas onde o0s sujeitos

destacaram que buscaram tal aperfeicoamento por iniciativa propria.
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“Participar de treinamentos e cursos sobre preceptoria. Ja me inscrevi no curso que

estd sendo ofertado online pelo Ministério da Saude”.

P14, 39 anos, mulher.

2. Oferecimento de capacitacBes pela instituicdo: agrupando as falas onde foi
elucidada a importancia do oferecimento de capacitacbes e formacao

pedagogica pela instituicdo empregadora.

“Oferecimento de curso para capacitagdo”.
P07, 37 anos, mulher.
“Frequentando curso de capacitagcdo semestral oferecido pela faculdade...”

P21, 40 anos, homem.

4.1.2. Aprendizado em metodologias de ensino: esse item foi formado pelas falas de
sujeitos que destacaram a importancia do aprendizado em metodologias de

ensino na formacao pedagodgica de um preceptor.

“Com orientagoes de metodologias de ensino que possam me ajudar na pratica do dia

adia”

P02, 58 anos, mulher

“Tendo acesso a metodologias de ensino médico variadas e validadas™

P03, 40 anos, homem.
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4.1.3. Aprendizado continuado: agrupando falas de preceptores que enfatizaram a
importancia da formacéo pedagdgica continuada como ferramenta de melhora de

sua pratica.

Uma comunidade de preceptores com troca continua de experiéncias associada a
formacao pedagogica continua teria grande potencial de melhoria de todo o grupo. Um
despertar para os mais jovens e uma manutencédo do encanto com o0 ensino para os
mais experientes.

P22, 59 anos, homem.

4.1.4. Melhor articulacdo do papel ensino-assisténcia: categoria marcada por discursos
de sujeitos que enfatizaram a dificuldade em articular os papéis estruturantes da
figura do preceptor, o ensino e a assisténcia. Este item pOde ainda, ser
organizado em dois subitens:

1. Necessidade de esclarecimento do papel do preceptor: contendo discursos
onde 0s sujeitos expressaram a necessidade de uma melhor elucidacdo a

respeito de seus papéis como preceptores.

Tenho dificuldade no entendimento das funcdes:

- dar atencéo ao aluno X dar ateng¢éo ao paciente X dar atencdo ao residente.
P11, 41 anos, homem.

2. Necessidade de reorganizacdo das atividades: item marcado por discursos de
preceptores que revelaram dificuldade com organizacdo de atividades
voltadas ndo somente para o papel assistencial, mas também para o

académico.
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(13 . 14 . r .
...0 desafio no ensino médico [...] que eu enfrento é conseguir um espago para
atividades académicas e ndo ser so assisténcia’.

P08, 51 anos, mulher

4.2. Descricdo Técnica do Produto

A compilagdo de materiais instrucionais (Anexo 2) é composta por uma
videoaula, um podcast instrutivo e um infografico, cada um deles idealizado para
capacitar o preceptor de maneira abrangente na aplicagdo do modelo de ensino OMP
e no desenvolvimento de cada uma de suas cinco micro habilidades. Essa coletéanea
de materiais instrucionais abarca uma variedade de recursos, infografico, podcast,
videoaulas, projetados de maneira especifica para atender aos diferentes perfis de
aprendizagem dos preceptores. Essa abordagem multifacetada visa ndo apenas
fomentar a construgdo de conhecimento, mas também, disponibilizar ferramentas
praticas para a aplicacao efetiva no contexto dindmico da pratica clinica e do ensino

médico em UE.

A videoaula oferece uma explanacdo detalhada e visualmente rica, guiando o
preceptor passo-a-passo na compreensdao e implementacdo eficaz do OMP. Com uma
abordagem pedagogica estruturada e duracdo de 17 minutos, a videoaula abrange desde
os principios fundamentais até exemplos préaticos, proporcionando uma compreensao
solida das nuances do método. Os slides foram elaborados através do aplicativo
Genially®, a aula gravada através da plataforma Zoom® e o video disponibilizado por

uma conta no YouTube. Link para acesso: https://youtu.be/7nf7ULgsFMs?si=qub-

FEHGocIMiklj
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O podcast, por sua vez, destaca-se como uma ferramenta auditiva que fornece
uma exploracdo direta sobre como abordar cada uma das micro habilidades do OMP.
Possui 7 minutos de duracdo e sua gravacao também foi realizada através da plataforma
Zoom. O seguinte link foi enviado para os preceptores como forma de acesso:

https://drive.google.com/file/d/100bCb0213CTZqqD4rv55ZL jlyG8lyROA/view?usp=s

haring.

O infogréfico (Anexo 3), além de visualmente atrativo, condensa informacdes
essenciais de maneira clara e concisa. Guia rapido e de facil consulta, o infografico
destaca os pontos chave do OMP e suas micro habilidades, fornecendo um recurso
visual Gtil que complementa os aspectos mais abrangentes das outras formas de

aprendizado. Sua elaboracao se deu atraves do aplicativo Canva®.

Tabela 1 — Dados Sociodemograficos da Amostra

Género n %

Homem 13 59,1%

Mulher 9 40,9
Idade (média = DP) 45,4+ 11,8

Fonte: Autoria Prépria

Tabela 2 — Dados de Atuacéo Profissional da Amostra

Tempo de formado n %
>20 anos 10 41,7
10 - 20 anos 6 25
5-10 anos 4 20,8
<5 anos 2 12,5
Tempo de atuacdo na preceptoria
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>20 anos 6 25
10-20 anos 7 29,2
5-10 anos 3 20
<5 anos 6 25
Titulacéo

Doutorado 3 12,5
Mestrado 13 54,2
Especializacdo 6 33

Fonte: Autoria Prépria

Tabela 3- Analise dos Niveis de Reflex@o Realizada Individualmente por Pergunta

Pergunta 1
Tipo de reflexao n %
Reflexao de nivel superior 4 18,2
Reflexdo de nivel inferior 18 81,8
Pergunta 2
Reflexao de nivel superior 3 13,6
Reflex&o de nivel inferior 19 86,3
Pergunta 3
Reflexdo de nivel superior 3 13,6
Reflex&@o de nivel inferior 19 86,3

Fonte: Autoria Propria

Tabela 4 — Analise dos Discursos Conforme Bardin®?

Categoria Iltem Discurso
Necessidade de formagéo Busca propria por “Participar de treinamentos e
pedagdégica capacitacbes
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cursos sobre preceptoria. J&
me inscrevi no curso que
esta sendo ofertado on line

pelo Ministério da Saude”.

P14, 39 anos, mulher.

Oferecimento de

capacitactes pela instituicdo

“Oferecimento de curso para

capacitagao’.

P07, 37 anos, mulher.

Aprendizado em

metodologias de ensino

“Com orientagbes de
metodologias de ensino que
possam me ajudar na pratica

do dia a dia”

P02, 58 anos, mulher

Aprendizado continuado

Uma comunidade de
preceptores com troca
continua de experiéncias
associada a formacéo
pedagogica continua teria
grande potencial de melhoria
de todo o grupo. Um
despertar para 0os mais
jovens e uma manutencéo
do encanto com o ensino

para 0s mais experientes.

P22, 59 anos, homem

Melhor articulacdo do papel

ensino-assisténcia

Necessidade de
esclarecimento do papel do

preceptor

Tenho dificuldade no

entendimento das funcdes:
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- dar atencéo ao aluno X dar
atencéo ao paciente X dar

atencédo ao residente.

P11, 41 anos, homem.

“..0 desafio no ensino
médico [...] que eu
enfrento é conseguir um
Necessidade de espaco para atividades

reorganizagéo das atividades | académicas e nao ser so

assisténcia”.

P08, 51 anos, mulher

Fonte: Autoria Prépria

Figura 1- Categorizacdo das Respostas a Pergunta 1

PERGUNTA 1: Conte-nos berevemente sobre
o quao preparado(a) vocé se sente para
exercer a fungao de preceptor

15 4 H Bem preparados
u Razoavelmente

preparados
m Pouco preparados

Fonte: Autoria Prépria
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Figura 2- Categorizacdo das Respostas a Pergunta 2

PERGUNTA 2: Vocé usa modelos estruturados de
ensino a beirade leito?
20
15
m Nao utilizam

10
u Utilizam

o | R -

Fonte: Autoria Propria

5- DISCUSSAO

Este estudo foi desenvolvido no HUV, cenério de prética para internos do curso
de medicina da Univassouras. Em nossa amostra, metade dos preceptores referiu ter
formacgdo pedagdgica, 0 que vai de encontro aos estudos analisados por Botti et al'?,
onde o percentual de formacdo pedagogica em preceptores atinge 50%.

Apesar de tal percentual, apenas 21,7% da amostra afirmou usar modelos
estruturados de ensino — como o OMP — em seu dia a dia, conforme proposto por
Cushing et al. (2023) para aumentar a eficiéncia do ensino clinico °, a partir do
momento em que aumentam a adesdo dos alunos as atividades %4,

Dos sujeitos da pesquisa, 79,2% também atuavam como docentes na
Univassouras. Cogitou-se que tal fato poderia enviesar a analise dos discursos, mas
estudos como o de Vilagra et al® ndo encontraram artigos que trabalhassem com a

divergéncia de opinido entre preceptores que exercem a docéncia.

Outro ponto de andlise do trabalho foi a capacidade de reflex&o dos preceptores:

observou-se que houve predominancia de reflexdes de nivel inferior. Tal achado vai de
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encontro ao encontrado na literatura®®, pois a reflexdo ainda é considerada uma
competéncia fundamental por uma pequena parcela de autores.

Entretanto, muitas instituicbes educacionais tém incorporado em seus curriculos
a capacidade de refletir, baseadas em evidéncias de que o pensamento reflexivo é algo
que pode ser desenvolvido e ndo um traco de personalidade estavel 242°,

Acredita-se também que refletir criticamente sobre a propria pratica seja o ponto
de partida para novos olhares sobre o cotidiano do profissional atuante 22?4, o que
possui importancia pois, embora grande parte do universo amostral analisado se
considere apta a exercer o papel de preceptor, seus universos de atuacdo séo plurais,
exigindo adaptages diante das variaveis proprias do ambiente clinico e dos alunos com
0s quais atuam??,

Ressaltam-se como desafios préprios do ambiente clinico a quantidade e
disponibilidade de pacientes; o quantitativo de internos em grupos de prética e a
disparidade de habilidades clinicas em alunos de um mesmo grupo; professores com
pouco treinamento pedagdgico e varias tarefas concorrentes®?.

A analise das respostas a pergunta “Como vocé pode ser ajudado(a) a exercer de
forma melhor a preceptoria?” gerou duas categorias: “necessidade de formacao
pedagogica” e “melhor articulacdo do papel ensino-assisténcia”.

A importancia do treinamento pedagdgico € tal que difere preceptores de outros
sujeitos do processo ensino-aprendizagem em cenarios clinicos como supervisores e
mentores®,

O preceptor — ou tutor, termo considerado sindbnimo pela Resolugdo 005 de 2004
da Comissdo Nacional de Residéncia Médica ?° - é, por defini¢do, um mediador da
construgcdo do conhecimento, que exerce suas fungdes no campo assistencial e tem

como principal objetivo ensinar a clinicar **. Para tal, deve ser capaz de ensinar por
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meio de instrugbes formais e informais, integrar valores da escola e ambiente
assistencial, realizar avaliacdes e ter treinamento pedagogico >*2.

Os itens analisados dentro da categoria “necessidade de formagdo pedagogica”
englobam discursos que enfatizam a importancia das metodologias de ensino e
aprendizado continuado.

O OMP é concebido com a visdo de ser uma ferramenta acessivel e de facil
utilizacdo, revolucionando a abordagem ao raciocinio diagnostico e terapéutico de
doencas prevalentes. Estruturado em torno de cinco micro habilidades ou competéncias,
0o OMP oferece uma abordagem abrangente e aprimorada para preceptores em
atividades em ambientes clinicos *°.

Ao oferecer essa abordagem integrada, o uso do OMP, assim como de outros
modelos estruturados, pode renovar o ensino médico, capacitando os preceptores a
promoverem atividades imersivas e proveitosas para os académicos, além de fornecer
feedback on time 419,

Até o momento, existem evidéncias na literatura de capacitacdes sobre 0 OMP
por meio de sessBes presenciais, obtendo resultados notaveis em termos de aceitacdo do
modelo e implementacdo bem-sucedida em suas préaticas diarias. No entanto, € crucial
notar que, no HUV, ainda ndo ocorreu nenhuma capacitagdo especifica sobre o OMP.
Essa constatacdo é corroborada pela baixa adesdo ao OMP dentro da amostra, indicando
uma lacuna na disseminacdo do conhecimento desta ferramenta 112,

A andlise dessa situacdo revela a urgéncia de abordar tal necessidade e de
garantir capacitacdo continuada para os preceptores. Uma das formas de fazé-lo é
explorar métodos de capacitacdo mais flexiveis. Nesse sentido, surge a proposta de

implementar um programa de aprendizado digital assincrono, uma abordagem
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inovadora que permite aos profissionais acessarem materiais de treinamento e recursos

educacionais conforme sua conveniéncia.

Os preceptores participantes da pesquisa também discutiram, em suas narrativas, se
a responsabilidade da formacdo pedagoOgica era dos proprios preceptores ou das
instituicbes que os empregavam. Tal discussdo € corroborada pela literatura que enfatiza
ainda a importancia do desenvolvimento de politicas publicas nessa area, ja que o
preceptor é visualizado como figura central da formacdo em servi¢o, com necessidade

de receber oportunidades de crescimento pessoal e profissional?”.

Lawall et al?’ também consideraram em suas macrodiretrizes para a formacgdo de
preceptores o desenvolvimento de comunidades de praticas, de aprendizagem
colaborativa e continuada, itens identificados na andlise de discursos ainda pertencentes

a categoria “necessidade de formagao pedagogica”.

A formacédo continuada também é uma das dez competéncias para a formacéo de

educadores do século XXI, segundo Perrenoud?,

Com relacdo a segunda categoria, referente a articulagdo do binémio ensino-
assisténcia, a literatura consultada destaca o sentimento frequente entre preceptores de
fragilidade entre academia e servigo durante o planejamento de atividades de ensino em
ambientes clinicos; por outro lado, reitera também que, por definicdo, o papel do

preceptor funciona como uma conexao entre as duas instituicdes?®3C,

Ha destaque também para o papel que outros sujeitos do ensino em ambientes
clinicos — residentes, gestores e 0s proprios académicos — desempenham na articulacéo
do bindmio ensino-assisténcia, para que sejam ouvidos e estimulados a participar

conjuntamente da organizac&o de tais atividades educacionais®.
5.1. Aplicabilidade e Impacto para a Sociedade
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A introducdo de programas de capacitacdo digital assincrona é percebida como
uma estratégia estruturada para preencher a lacuna identificada na formacéo presencial,
oferecendo simultaneamente uma solucdo escalonavel e eficiente para promover o
aprendizado continuo ?’. Esta abordagem flexivel ndo apenas simplificara o acesso ao
método OMP, mas também atuard como um catalisador para uma utilizagdo mais
abrangente do método, especialmente quando adaptada ao cotidiano dos preceptores.

Vale ressaltar também que o uso do OMP pode funcionar como um catalisador
do aprendizado dos internos que realizam seus estagios em modulos de emergéncia.

A escalabilidade inerente a capacitagdo assincrona se revela como um meio
eficaz de ampliar o nimero de preceptores habilmente treinados no emprego do OMP.
Ao oferecer um acesso continuo a uma variedade de materiais instrucionais, como
videoaulas, podcasts e infogréficos, os preceptores tém a disposi¢cdo recursos
diversificados que lhes possibilitam esclarecer davidas especificas. Essa flexibilidade
permite que eles escolham e utilizem os materiais que melhor se adequam as suas
necessidades de aprendizado, otimizando assim a assimilagdo do conteudo de forma

eficiente.

Dessa forma, os preceptores poderdo aprofundar seu conhecimento sobre o OMP
de maneira flexivel. Essa abordagem ndo s6 nutre sua proficiéncia em incorporar o
OMP em discussdes e cenarios de ensino em emergéncia, mas também amplia sua
capacidade de aplicar esse método de maneira eficaz e contextualizada. 1sso, por sua
vez, influencia positivamente a qualidade e a relevancia do processo educacional.

O desdobramento desse aprimoramento se reflete diretamente na preparacdo dos
alunos de medicina, que se beneficiam ndo apenas do conhecimento construido com

seus preceptores através do uso do OMP em cenarios de UE 3. O resultado é uma
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formacdo mais abrangente, preparando os futuros médicos para abordar com confianca e
eficiéncia os desafios complexos desses cenarios.

Essa contribuicdo para a formacdo dos alunos de medicina ndo apenas eleva o
padrdo de competéncia, mas também promove uma cultura de aprendizado continuo e
exceléncia na prestacdo de cuidados emergenciais. Assim, atende-se a demanda
essencial de aprimorar o ensino na UE 3, que reflete necessidade antiga e constante na
trajetoria historica, expressando a preocupacgdo continua com a formacéo profissional

daqueles dedicados ao cuidado da satde da populacéo.
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6- CONCLUSOES

Concluiu-se, portanto, que a realizacdo de capacitagdo utilizando o modelo de
ensino OMP para preceptores atuantes em cenarios de UE é, ndo apenas vidvel, como
necessaria, conforme demonstrado através da andlise das narrativas realizadas pelos
sujeitos da pesquisa; sendo este modelo estruturado capaz de aprimorar o ensino em tal

cenario onde ainda s&o encontradas fragilidades.
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ANEXO 1

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Comité de Etica em Pesquiza

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Identificacio da Pesquisa:
Titule da Pesquiza: “Uso Modelo de Ensino One Minute Preceptor em Cendrios de Urgéncias e Emergéncia™
Orientador da Pesquiza/Estude: Mana Cnstina Almerda de Souza
Telefone e e-mail do Orientador: (24) 98114-95823 | meas. souzai@uol com br

Endereco do Comite de Etica em Pezquiza da Univerzsidade: Av. Exp. Oswzldo de Almeida Ramas, 280 - bloco 06
— Témen — Centro — Vassowras B E-mail: cep@univassouras edu br - Telefone: (24) 2471-8379 — de 08 35 18 horas.

Informacdes ao participante on responsavel:

1. Vocé esta sendo convidade a participar de uma pesquisa que tem como objetivo elaborar e operacionalizar
uma capacitacio para preceptoles em cenanos de urgéncia e emergéncia do Hospital Universitano de Vassouras
e do Hospatal Municipal Lz Gonzaga na uthizacio do modelo de ensmo One Minute Preceptor ({OMP).

2. Antes de acentar participar da pesqulsa leia atentamente as segmintes explicagdes que mformam sobre o
procedimento a ser realizado. Vocé serda comvidado a preEﬂdmr um queshonam que coletara dados
sociedemogrificos e a respeito de sua formacdo profissional, além de posswir trés permuntas abertas sobre sua
exp-u'iém:ia COmO preceptor.

3. Vocé podera se recusar a participar da pesquisa e pedera abandonar o procedimento em qualquer momento.
sem nenlmma penalizagde ou prejuize. Durante o desenvolvimento deste estudo, vocé podera se recusar a
responder qualquer pergunta, case nio se sinta a vontade.

4. A sua participacio como vehmtario, nfo oferecera nenhum privilégio, seja ele de cardter financeiro ou de
qualquer natureza, podendo se retirar do projeto em qualquer momento sem prejuizo para vocé.

3. A sua participacio envolve os seguintes riscos: cansago o preencher o quemonarm

6. A pesquisa pretende trazer os segumtes beneficios: implantagio de capacitagio do uso do modelo de ensino
One Minute FPrecepfor no Internato médico da Universidade de Vassouras e qualificacdo do processo de ensino
no infemato.

7. A sua parficipago como vohmtano ndo causara nenhum dms financeiro, sendo todo custelo da pesqusa feita
pela pesquisadora.

8. Serdo garantidos o sigilo e a pnvacidade das informages que voce fomecer, sendo-lhe reservado o direite de
omussdo de sua identificacdo ou de dados que possam compromete-lo.

9. Na apresentacdo dos resultados ndo serdo citados os nomes dos parficipantes.

10. Serdo garantidos acompanhamento e assisténcias infegrals durante, apos ou na mtermupcio da pesquisa.

Tenho ciéncia do que estd escrito neste termo. A minha assinatura abaixo indica que concordo em participar

desta pesquisa e por 1350 dou men consentimento.

de de 20

Mome legivel do Paricipante e CPF Aszinatura do Pa.rticip\ante

L—PF do Pzrhx:lpa.nte

Prof Dra. Mearia Cristing Almeida de Sonza
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ANEXO 2

Link para o Questionario

https://forms.gle/mHoONhqiK28wZcxA27
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ANEXO 3

Infografico

Micro Habilidades para ser,

PRECEPTOR

O Modelo One Minute Preceptor

o,
O

Investigue as evidéncias de apoio

Permita que o estudante

* * * * * expresse seus conhecimentos
sobre como chegou a
determinado diagnéstico ou
tratamento

3 -
D& feedback positivo é
Enfatize o que foi feito w

corretamente como forma de
aumentar a autoconfian¢a dos

alunos
_9—&&

Sugira mudangas

De forma agradavel,
privilegiando a discussdo
aberta, corrija erros tao logo
os identificar, para que sua

repeticdo seja reduzida Ouga nosso podcast

Mestrado Profissional em Ciéncias Aplicadas a Saude / Univassouras
Lahis Werneck Vilagra - Maria Cristina Almeida de Souza

48



49



